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Apêndice I - TCLE 

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO PARA PESQUISAS EM 

AMBIENTE VIRTUAL 

Modelo elaborado pelo CEP Unifesp baseado na Resolução CNS 510/2016 e no 

Ofício Circular 1/2021/CONEP/SECNS/MS 

Você está sendo convidado a participar de uma pesquisa composta de 63 perguntas. 

Cada pergunta possui um exemplo para auxiliar o processo de reflexão. A leitura de 

cada exemplo é opcional, mas é obrigatório responder todas as perguntas. Após 

responder todas as perguntas, será apresentado um relatório digital com a indicação 

das respostas realizadas e os percentuais atingidos em cada um dos três perfis 

avaliados. O tempo estimado é de 30 a 40 minutos para a conclusão da pesquisa. O 

título da pesquisa é “Avaliação da inteligência digital de profissionais da Atenção 

Primária em Saúde”. O objetivo desta pesquisa é avaliar o nível da literacia digital de 

estudantes e trabalhadores da área da saúde com atuação na APS, com base na 

teoria do quociente de inteligência digital por meio do Teste IDs elaborado pelos 

autores. Literacia é o conjunto de conhecimentos, habilidades e atitudes relacionados 

à leitura e à escrita, assim como sua prática produtiva. O conceito de literacia digital, 

popularizado por Paul Gilster, a considera como a capacidade para compreender, 

avaliar e integrar informações em diferentes formatos por meio do computador. Em 

2019, o DQ Institute, de Singapura, apresentou um framework sobre literacia digital, 

definindo-a como a habilidade em encontrar, ler, avaliar, sintetizar, criar, adaptar e 

compartilhar informação, mídia e tecnologia, e propôs o desenvolvimento do conceito 

de quociente de inteligência digital como sendo uma evolução dos conceitos de 

quociente de inteligência e quociente de inteligência emocional.  

O pesquisador responsável por essa pesquisa é Gilberto Vieira Branco, doutorando 

no Programa de Pós-graduação em Saúde Coletiva, da Escola Paulista de Medicina, 

Universidade Federal de São Paulo. 

Você receberá todos os esclarecimentos necessários antes, durante e após a 

finalização da pesquisa, e lhe asseguro que o seu nome não será divulgado, sendo 

mantido o mais rigoroso sigilo mediante a omissão total de informações que permitam 

identificá-lo/a. 

https://eric.ed.gov/?id=ED482361
https://www.ascd.org/el/articles/a-new-digital-literacy-a-conversation-with-paul-gilster
https://www.dqinstitute.org/
https://www.dqinstitute.org/wp-content/uploads/2019/11/DQGlobalStandardsReport2019.pdf
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As informações serão obtidas da seguinte forma: você terá acesso a uma página web 

para realizar um teste de literacia digital, e nessa página você deverá inserir dados de 

identificação, como nome, e-mail, estabelecimento em que trabalha, município em que 

reside/trabalha, idade, situação acadêmica, área de formação ou atuação, tipo de 

estabelecimento de saúde no qual atua, informar se atua ou não na APS, indicar se 

faz parte de alguma das equipes da APS, hábito de realizar cursos online, hábito de 

usar, equipamentos de informática, hábito de aprender sobre tecnologia. No entanto, 

todos os seus dados pessoais serão tratados de maneira sigilosa e com máximo 

cuidado, com acesso restrito aos membros da equipe do projeto. Além do teste, você 

será convidado a discutir com a equipe do projeto questões sobre a estratégia, o 

conteúdo e as análises decorrentes dos resultados obtidos dos testes dos 

participantes voluntários. 

Sua participação envolve os seguintes riscos mínimos: 

● Sobrecarga de trabalho: A participação no estudo pode demandar um tempo 

significativo, levando a um possível estresse ou sobrecarga de trabalho. 

Cuidados para minimizar: Sua participação será considerada em atividades objetivas 

e pontuais. 

● Problemas técnicos: Dificuldades técnicas com o computador ou a conexão à 

internet podem impactar a participação no estudo. 

Cuidados para minimizar: Sua participação poderá ser retomada após falhas técnicas 

com equipamentos e a plataforma suporta uma conexão de internet lenta. 

● Pressão para contribuir: O especialista pode sentir-se pressionado a fornecer 

insights valiosos, o que pode ser estressante. 

Cuidados para minimizar: Sua participação pode ser sigilosa ou mesmo ser retirada 

caso considere que o tema não condiz com suas competências técnico-científicas. 

● Entendimento do TCLE: Pode haver riscos associados a um entendimento 

incompleto do TCLE e de como os dados serão utilizados. 

Cuidados para minimizar: A equipe do estudo ficará disponível por diferentes meios 

para dirimir dúvidas e informar sobre o uso de dados do projeto. 
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● Risco ergonômico: associado a adoção de postura inadequada ou longa 

permanência na mesma posição durante o uso do computador. 

Cuidados para minimizar: Serão usadas boas práticas de usabilidade e agilidade na 

programação do teste para que ele seja aplicado no menor tempo possível. 

Sua participação considera os seguintes possíveis benefícios: 

● Aprimoramento de conhecimentos: Oportunidade de aprofundar seu entendimento 

sobre literacia digital em saúde e saúde digital. 

● Atualização profissional: Manter-se atualizado com as tendências e inovações mais 

recentes no campo da saúde digital. 

● Impacto no campo da saúde digital: Contribuir para o avanço do conhecimento e 

práticas na área da saúde digital, influenciando potencialmente políticas e estratégias 

no setor. 

● Melhoria da qualidade da educação e do atendimento em saúde: Auxiliar no 

desenvolvimento de ferramentas e métodos que podem melhorar a educação e 

práticas em saúde. 

● Reconhecimento profissional: Participar como especialista em uma pesquisa 

relevante pode proporcionar reconhecimento no meio acadêmico e profissional. 

● Cidadania digital: ao participar do teste, o voluntário exerce sua cidadania digital e 

contribui com o cenário de letramento digital apontado pelo Ministério da Saúde como 

sendo um dos objetivos para o desenvolvimento da saúde digital no Brasil. 

Assim, você está sendo consultado sobre seu interesse e disponibilidade de participar 

dessa pesquisa como especialista voluntário. Você é livre para recusar-se a 

participar, retirar seu consentimento ou interromper sua participação a qualquer 

momento. 

A recusa em participar não acarretará nenhuma penalidade. 

Caso você desista de participar da pesquisa, você poderá solicitar a qualquer 

momento e sem nenhum prejuízo, a exclusão dos dados coletados. Para isso, por 

favor envie e-mail para gvbranco@unifesp.br, solicitando a exclusão dos seus dados 

coletados. 
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Você não receberá pagamentos por ser participante. Por outro lado, você também 

não terá gastos como participante desta pesquisa e garantimos o ressarcimento caso 

exista qualquer gasto por parte do participante. 

Todas as informações obtidas por meio de sua participação serão de uso exclusivo 

para esta pesquisa e ficarão sob a guarda do/da pesquisador/a responsável. Caso a 

pesquisa resulte em dano pessoal, o ressarcimento e indenizações previstos em lei 

poderão ser requeridos pelo participante. Os pesquisadores poderão contar para 

você os resultados globais da pesquisa quando ela terminar, se você quiser saber. 

Para maiores informações sobre os direitos dos participantes de pesquisa, leia a 

Cartilha dos Direitos dos Participantes de Pesquisa elaborada pela Comissão 

Nacional de Ética em Pesquisa (Conep), que está disponível para leitura no site: 

www.gov.br/conselho-nacional-de-saude/pt-br/acesso-a-informacao/sobre-o-

conselho/camaras-tecnicas-e-comissoes/conep/publicacoes/cartilha-dos-direitos-

dos-participantes-de-pesquisa.pdf. 

Se você tiver qualquer dúvida em relação à pesquisa, você pode entrar em contato 

com o pesquisador através do telefone (11) 5574-4347 ramal 1246 ou pelo e-mail 

gvbranco@unifesp.br, e endereço: Depto de Informática em Saúde, EPM, UNIFESP, 

Rua Botucatu, n° 740 - Vila Clementino - São Paulo - SP - CEP: 04023-062. 

Este estudo foi analisado por um Comitê de Ética em Pesquisa (CEP). O CEP é 

responsável pela avaliação e acompanhamento dos aspectos éticos de todas as 

pesquisas envolvendo seres humanos, visando garantir a dignidade, os direitos e a 

segurança dos participantes de pesquisa. Caso você tenha dúvidas e/ou perguntas 

sobre seus direitos como participante deste estudo, ou se estiver insatisfeito com a 

maneira como o estudo está sendo realizado, entre em contato com o Comitê de 

Ética em Pesquisa (CEP) da Universidade Federal de São Paulo, situado na Rua 

Botucatu, 740, Térreo CEP 04023-900 – Vila Clementino, São Paulo/SP, telefones 

(11) 3385-4343 ramal 8699 ou (11) 97535-4978, de segunda a sexta, das 08:00 às 

13:00hs ou pelo e-mail: cep@unifesp.br. 

Se aceitar fazer parte como participante, você deve salvar e/ou imprimir este 

documento para o caso de precisar destas informações no futuro. 

Consentimento do participante 

https://www.gov.br/conselho-nacional-de-saude/pt-br/acesso-a-informacao/sobre-o-conselho/camaras-tecnicas-e-comissoes/conep/publicacoes/cartilha-dos-direitos-dos-participantes-de-pesquisa.pdf
https://www.gov.br/conselho-nacional-de-saude/pt-br/acesso-a-informacao/sobre-o-conselho/camaras-tecnicas-e-comissoes/conep/publicacoes/cartilha-dos-direitos-dos-participantes-de-pesquisa.pdf
https://www.gov.br/conselho-nacional-de-saude/pt-br/acesso-a-informacao/sobre-o-conselho/camaras-tecnicas-e-comissoes/conep/publicacoes/cartilha-dos-direitos-dos-participantes-de-pesquisa.pdf
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Ao assinalar a opção “Concordo”, a seguir, você declara que entendeu como é a 

pesquisa, que tirou as dúvidas com o/a pesquisador/a e aceita participar, sabendo 

que pode desistir em qualquer momento, durante e depois de participar. Manteremos 

em sigilo sua identidade. Pedimos que salve este documento. 

( ) Concordo em participar 

( ) Não concordo em participar 

Declaração do pesquisador 

Declaro que obtive de forma apropriada e voluntária, o Consentimento Livre e 

Esclarecido deste participante (ou representante legal) para a participação neste 

estudo. Declaro ainda que me comprometo a cumprir todos os termos aqui descritos. 

Responsável: 

Gilberto Vieira Branco, doutorando no PPG de Saúde Coletiva, EPM/UNIFESP, 

gvbranco@unifesp.br 

Supervisão: 

Prof. Dr. Luiz Roberto Ramos, livre docente - UNIFESP, lrramos@unifesp.br 

Prof. Dr. Ivan Torres Pisa, livre docente - DIS - UNIFESP, ivanpisa@gmail.com 

 

mailto:lrramos@unifesp.br
mailto:ivanpisa@gmail.com

